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Od pierwszego dnia nadania przesytki operator ma zgodnie z prawem:

Dostarczyc¢ przesytke zgodnie z kontraktem w terminie:

85% przesytek D+3

97% przesytek D+5

Do tego (w zaleznosci od rodzaju postepowania) ustawowe terminy awizacji wynosza:
W postepowaniach cywilnych 16 dni

W postepowaniach karnych 15 dni

Zaktadajac, ze pierwsze przesytki zostaty nadane 2 stycznia - to ustawowy termin skutecznego
dreczenia przesytek nadanych tego dnia mija 22 stycznia i 23 stycznia, czyli wczoraj i dzisiaj.

Obecnie dostarczane sa zwrotne potwierdzenia do nadawcow. Dziwi nas, Ze mozna
kwestionowac jakos¢ obstugi przed uptywem ustawowych terminéw doreczen.

PGP.S.A. - zgodnie ze stosownymi rozporzadzeniami Ministra Sprawiedliwosci - weryfikuje kazda
zwrotke m.in. pod katem czytelnosci opisu, czytelnosci podpisu i prawidtowosci wypetnienia, aby
zarzut jakosci nie zostat podnoszony - proces bedzie szybszy zaréwno nadan, jak i zwrotdéw po
uruchomieniu systemu informatycznego wtasnie testowanego przez pierwsze sady a udostepnionego
przez PGP. Celem jest osiagniecie wiekszej skutecznosci doreczen w skali wszystkich sadéw w catym
roku w poréwnaniu do Poczty Polskiej.

Zasady odbioru przesytek awizowanych nie ulegty zmianie - procedura doreczania i awizowania
funkcjonuje jak dotychczas, poniewaz wszystkich operatoréw pocztowych obowiazuja doktadnie te

same regulacje w tym zakresie.

= Zasada jest doreczanie przesytek do rak wtasnych adresata badz osoby uprawnionej do jej

odbioru.

W przypadku nieobecnosci adresata badz osoby uprawnionej do odbioru przesytki,
pozostawiane jest zawiadomienie, tj. awizo przesytki rejestrowanej ze wskazaniem m.in.

adresu i godzin funkcjonowania placowki pocztowej, w ktérej mozna ja odebrac.

« Osoba odbierajaca przesytke awizowang jest zobowigzana do potwierdzenia tozsamosci w
oparciu o aktualny dokument lub okazania stosownego upowaznienia badz/i innych
dokumentow, ktore w dostateczny sposdb potwierdza jej uprawnienie do odbioru danej

przesytki.

* Przestrzegana jest catkowita poufnos¢ przekazywanej korespondencji, jak réwniez

obowiazujace zasady wtasciwego jej doreczania.
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Wszystkie punkty, w ktdrych mozna odbiera¢ awizowane przesytki sadowe i prokuratorskie, maja
uprawnienia do $wiadczenia ustug pocztowych, a cata procedura odbywa sie zgodnie ze stosownymi
przepisami obowiazujacego prawa. Zaréwno PGP S.A.; jak InPost Sp. z 0.0. oraz Ruch S.A. maja
status operatora pocztowego zarejestrowanego w Rejestrze Operatoréow Pocztowych Urzedu
Komunikacji Elektronicznej'. Wszyscy operatorzy pocztowi sa zobligowani do bezwzglednego
przestrzegania tajemnicy pocztowej oraz bezpieczenstwa obrotu pocztowego, a takze ochrony
danych osobowych. Aby uzyskac zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci pocztowej musieli uzyskac
zezwolenia Urzedu Komunikacji Elektronicznej, a wiec spetni¢ wszystkie przewidziane prawem

warunki.
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